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Vorwort

Krankenh&user, die fur die Behandlung gesetzlich Versicherter zugelassen sind (8 108
SGB V), mussen jedes Jahr strukturierte Qualitéatsberichte erstellen (8 136b Abs. 1 Satz 1
Nr. 3 SGB V). Die Berichte sollen Patienten dabei helfen, ein fur die Behandlung ihrer
Erkrankung geeignetes Krankenhaus zu finden. Arzte und Krankenversicherungen kénnen
Patienten mit Hilfe der Berichte leichter Empfehlungen fiir geeignete Krankenh&auser
aussprechen. Zudem dienen die Qualitatsberichte Krankenh&usern als
Informationsplattform, um Behandlungsschwerpunkte, Serviceangebote und Ergebnisse
der Qualitatssicherung 6ffentlich darstellen zu kénnen.

Die Qualitatsberichte werden nach Vorgaben des Gemeinsamen Bundesausschusses
ausgestaltet. Neben allgemeinen Informationen zum Versorgungsangebot eines
Krankenhauses (u. a. Anzahl der Betten, Fallzahlen, apparative und personelle
Ausstattung) werden auch spezielle Daten der Fachabteilungen und Qualitatsindikatoren
erhoben.

Hinweis zu Textpassagen in blauer Schrift:

Der maschinenverwertbare Qualitatsbericht wird vom Krankenhaus in einer
Computersprache verfasst, die sich nur sehr bedingt zum flissigen Lesen eignet. Daher
wurden im vorliegenden Bericht Erganzungen und Umstrukturierungen fur eine bessere
Orientierung und erhdhte Lesbarkeit vorgenommen. Alle Passagen, die nicht im originéren
XML-Qualitatsbericht des Krankenhauses oder nicht direkt in den G-BA-Regelungen zum
Qualitatsbericht der Krankenhauser enthalten sind, wurden — wie hier — durch blaue
Schriftfarbe gekennzeichnet.

Das blaue Minuszeichen ,—* bedeutet, dass an dieser Stelle im XML-Qualitatsbericht
keine Angaben gemacht wurden. So kann es beispielsweise Falle geben, in denen
Angaben nicht sinnvoll sind, weil ein bestimmter Berichtsteil nicht auf das Krankenhaus
zutrifft. Zudem kann es Falle geben, in denen das Krankenhaus freiwillig erganzende
Angaben zu einem Thema machen kann, diese Mdéglichkeit aber nicht genutzt hat. Es
kann aber auch Falle geben, in denen Pflichtangaben fehlen.
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- Einleitung

Verantwortlich far die Erstellung des Qualitatsberichts

Funktion Qualitats- und Risikomanagementbeauftragte
Titel, Vorname, Name Christina Salditt

Telefon 02161/668-2195

E-Mail c.salditt@kh-neuwerk.de

Verantwortlich far die Vollstandigkeit und Richtigkeit des Qualitatsberichts

Funktion Geschaftsfuhrer
Titel, Vorname, Name Sebastian Baum
Telefon 02161/668-2070
E-Mail s.baum@kh-neuwerk.de

Weiterfihrende Links
Link zur Internetseite des Krankenhauses: https://www.kh-neuwerk.de
Link zu weiterfiihrenden Informationen: — (vgl. Hinweis auf Seite 2)
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses bzw. des
Krankenhausstandorts

Vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie hat der G-BA im Marz 2020 kurzfristig
reagiert und die Inhalte und Verfahren unterschiedlicher Qualitatssicherungs-Verfahren an
die besonderen Rahmenbedingungen angepasst (Vgl. G-BA Beschluss vom 27.03.2020).
Aber auch jenseits der Qualitatssicherungs-Verfahren hat die Pandemie im Jahr 2020
bedeutsam Einfluss auf die Versorgung in Krankenhausern genommen. Diese Effekte
spiegeln sich auch in den Qualitatsberichten im Berichtsjahr 2020 wider. So kdnnen etwa
die Angaben in einigen Berichtsteilen deutlich von den Angaben aus den vorherigen
Berichtsjahren abweichen, was einen direkten Vergleich einzelner Berichtsjahre nicht
immer moglich macht.

Dennoch stellen die Angaben im Qualitatsbericht die Strukturen und das
Leistungsgeschehen in den Krankenh&ausern fur das Berichtsjahr 2020 transparent dar
und erfullen damit eine wichtige Aufgabe fur Patientinnen und Patienten sowie die
zuweisenden Arztinnen und Arzte.

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses
Krankenhausname Krankenhaus Neuwerk "Maria von den Aposteln" gGmbH
Hausanschrift Dunner StralRe 214-21

41066 Monchengladbach
Zentrales Telefon 02161/6680
Zentrale E-Mail info@kh-neuwerk.de
Institutionskennzeichen 260511770

Standortnummer aus dem 772425000
Standortregister

Standortnummer (alt) 00
URL https://www.kh-neuwerk.de

Weitere relevante IK-Nummern

Institutionskennzeichen: 260511770
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Arztliche Leitung
Arztlicher Leiter/Arztliche Leiterin

Funktion Arztlicher Direktor / Chefarzt der Allgemeinen Inneren Medizin
und Gastroenterologie

Titel, Vorname, Name Prof. Dr. med. Dinko Berkovic

Telefon 02161/668-2300

Fax 02161/668-2349

E-Mail d.berkovic@kh-neuwerk.de

Pflegedienstleitung
Pflegedienstleiter/Pflegedienstleiterin

Funktion Pflegedienstleiterin

Titel, Vorname, Name Karla Frankenstein

Telefon 02161/668-2119

Fax 02161/668-2432

E-Mail k.frankenstein@kh-neuwerk.de

Verwaltungsleitung
Verwaltungsleiter/Verwaltungsleiterin

Funktion Geschaftsfuhrer
Titel, Vorname, Name Sebastian Baum
Telefon 02161/668-2070
Fax 02161/668-2073
E-Mail s.baum@kh-neuwerk.de

Verwaltungsleiter/Verwaltungsleiterin

Funktion Kaufméannischer Direktor

Titel, Vorname, Name Volker Grof3heim

Telefon 02161/668-2103

Fax 02161/668-2120

E-Mail v.grossheim@kh-neuwerk.de
A-2 Name und Art des Krankenhaustragers
Krankenhaustrager

Name St. Augustinus-Kliniken gGmbH
Art Freigemeinnitzig
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A-3 Universitatsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus

Krankenhausart

Krankenhausart Akademisches Lehrkrankenhaus

Universitat RWTH Aachen fir die medizinische Fakultat und dem
Universitatsklinikum Aachen

A-4 Regionale Versorgungsverpflichtung fir die Psychiatrie
Psychiatrisches Nein
Krankenhaus
Regionale Nein

Versorgungsverpflichtung

A-5 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des Krankenhauses
Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MPO1  Akupressur Wird in die
Massagebehandlung mit
integriert.
MP03  Angehérigenbetreuung/-beratung/-seminare Das Projekt Familiale

Pflege bietet kostenfreie
Schulungen, Beratungen
und Pflegetrainings fur

pflegende Angehdrige.
MP04  Atemgymnastik/-therapie
MPQO5  Spezielle Angebote zur Betreuung von Sauglingen und
Kleinkindern
MPO6 Basale Stimulation Besonders auf der

Intensivstation wird das
Konzept der Basalen
Stimulation angewendet,
u.a. basal stimuliernede
Ganzkdrperwaschung,
atemstimulierende
Einreibung.

Qualitatsbericht 2020 gemal3 § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 8
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MP0O9  Besondere Formen/Konzepte der Betreuung von Die Begleitung von
Sterbenden Sterbenden ist eine

wichtige Aufgabe. Immer
werden Sterbende von
Pflegekraften und Arzten
betreut. AuRert ein Patient
den Wunsch einer
Begleitung, wird unsere
Krankenhausseelsorge
informiert. Neben der
personlichen Seelsorge,
werden Sakramente sowie
kirchliche Rituale

angeboten.
MP11  Sporttherapie/Bewegungstherapie
MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und/oder Kinder)
MP13  Spezielles Leistungsangebot fiir Diabetikerinnen und Ausgezeichnetes
Diabetiker Diabeteszentrum und

zertifiziert "Klinik ftr
Diabetes Patienten
geeignet"

MP14 Diat- und Erndhrungsberatung Integrierte
Ernahrungsberatung

MP15 Entlassmanagement/Briickenpflege/Uberleitungspflege Die gesetzlichen Vorgaben
des Rahmenvertrages
Entlassmanagements sind
vollumfanglich umgesetzt.

MP16 Ergotherapie/Arbeitstherapie

MP17 Fallmanagement/Case Management/Primary Die Organisation der

Nursing/Bezugspflege vorstationaren Diagnostik,
die Aufnahmeterminierung
und die Einleitung von
weiterfuhrenden
Malnahmen nach der
Entlassung werden durch
das Casemanagement und
den Sozialdienst
durchgefihrt.

MP19  Geburtsvorbereitungskurse/Schwangerschaftsgymnastik

Qualitatsbericht 2020 gemald § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 9
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MP21 Kinasthetik Die Kinasthetik ist eine
Methodik fiir eine
korperdialogische Arbeit
mit Menschen. Es bietet
die Mdglichkeit, die Muster
der menschlichen
Bewegungsfahigkeit
bewusst wahrzunehmen,
ein krafttkonomisches
Bewegungsverhalten zu
entwickeln und
sensomotorische
Interaktionsfahigkeiten zu
erlernen.

MP22 Kontinenztraining/Inkontinenzberatung Zertifizierung Kontinenz-
und Beckenbodenzentrum

MP24  Manuelle Lymphdrainage

MP25 Massage Massagen gehdren zum
Behandlungsangebot der
Physiotherapie, welches
durch die savita gGmbH
durchgefihrt wird.

MP30 Padagogisches Leistungsangebot

MP31 Physikalische Therapie/Badertherapie Leistung der
physikalischen Therapie
wird durch externen
Kooperationspartner
erbracht; eine
Baderabteilung im
klassischen Sinne gibt es
nicht

MP32 Physiotherapie/Krankengymnastik als Einzel- und/oder Leistung wird durch
Gruppentherapie externen
Kooperationspartner
erbracht

MP33 Praventive Leistungsangebote/Praventionskurse Leistung wird durch
externen
Kooperationspartner
erbracht

MP34 Psychologisches/psychotherapeutisches
Leistungsangebot/Psychosozialdienst

MP35 Ruckenschule/Haltungsschulung/Wirbelsdulengymnastik  Leistung wird durch
externen
Kooperationspartner
erbracht

MP36  Sauglingspflegekurse

Qualitatsbericht 2020 gemal? 8 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 10
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MP37

MP39

MP40

MP41

MP42

MP43

MP44
MP45
MP47
MP48
MP50
MP51

MP52

MP53
MP62

Schmerztherapie/-management

Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von
Patientinnen und Patienten sowie Angehdrigen

Spezielle Entspannungstherapie

Spezielles Leistungsangebot von
Hebammen/Entbindungspflegern

Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

Stillberatung

Stimm- und Sprachtherapie/Logopadie
Stomatherapie/-beratung

Versorgung mit Hilfsmitteln/Orthopéadietechnik
Warme- und Kalteanwendungen
Wochenbettgymnastik/Rickbildungsgymnastik
Wundmanagement

Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Selbsthilfegruppen

Aromapflege/-therapie
Snoezelen

stationstbergreifender
Einsatz von Pain Nurses im
Rahmen eines
Pflegekonsils,
Interventionelle
Schmerztherapie ,
Zertifizierung als
Schmerzklinik

im Rahmen der
Geburtshilfe

z. B.
Schmerztherapieunterstiitz
ung durch Pain Nurses,
Wundmanagement

Zwei ausgebildete
Stillberaterinnen stehen auf
der Wochenstation den
Miuttern mit Rat und Tat zu
Seite

im Netzwerk Altersmedizin

Ausgebildete
Wundmanager versorgen
z. B. chronische Wunden.

Kooperationen mit
Selbsthilfegruppen in den
Bereichen Padiatrie,
Gynakologie und im
Adipositas- und Reflux-
Zentrum Niederrhein

Anwendung im Kreil3saal

Qualitatsbericht 2020 gemal § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V
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MP63

MP64

MP65

MP68

MP69

A-6

Sozialdienst

Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit

Spezielles Leistungsangebot fur Eltern und Familien

Zusammenarbeit mit stationaren
Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter
Pflege/Kurzzeitpflege/Tagespflege

Eigenblutspende

Wenn im Zusammenhang
mit der Erkrankung und
dem
Krankenhausaufenthalt fur
die Patienten oder deren
Angehdrigen Fragen oder
Probleme entstehen, bietet
der Sozialdienst
kompetente und schnelle
Hilfe.

Informationen zu speziellen
Themen im lokalen
Radiosender, Fachvortréage
fur Niedergelassene,
Informationsbroschuren
und
Informationsveranstaltunge
n fur Interessierte,
regelmafig
wiederkehrende online
Veranstaltungen in den
sozialen Medien

z. B. Krei3saalfuihrungen,
Geburtsvorbereitungskurse
, Informationsabende fur
werdende Eltern,
Stillberatung

Kooperative
Zusammenarbeit mit
externen Reha- und
Pflegeeinrichtungen.

extern mit dem DRK-
Blutspendedienst

Weitere nicht-medizinische Leistungsangebote des

Krankenhauses

NMO02

NMO03

NMO05

NMO7

Ein-Bett-Zimmer

Ein-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle

Mutter-Kind-Zimmer

Rooming-in

Wabhlleistungszimmer auf
der Komfortstation mit
Flatscreen-TV, WLAN,
Tresor etc.

Wabhlleistungszimmer mit
Flatscreen-TV, WLAN,
Tresor etc.

vorhanden mit Flatscreen-
TV, WLAN, Tresor etc.

auf der geburtshilflichen
Station mdglich

Qualitatsbericht 2020 gemald § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V
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NMO09

NM10
NM11

NM40

NM42

NM49

NM50

NM60

NM62

NM66

NM68
NM69

Unterbringung Begleitperson
(grundsatzlich moglich)

Zwei-Bett-Zimmer

Zwei-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle

Empfangs- und Begleitdienst fiir
Patientinnen und Patienten sowie
Besucherinnen und Besuchern
durch ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Seelsorge

Informationsveranstaltungen ftr
Patientinnen und Patienten

Kinderbetreuung

Zusammenarbeit mit
Selbsthilfeorganisationen

Schulteilnahme in externer
Schule/Einrichtung

Beriicksichtigung von besonderen
Ernahrungsgewohnheiten (im
Sinne von Kultursensibilitat)

Abschiedsraum

Information zu weiteren nicht-
medizinischen
Leistungsangeboten des
Krankenhauses (z. B. Fernseher,
WLAN, Tresor, Telefon,
Schwimmbad, Aufenthaltsraum)

ist moglich

vorhanden

Krankenhausbesuchsdiens
t

Krankenhauskapelle,
Gottesdienste auch per
Fernsehubertragung,
christliche
Krankenhausseelsorge
jederzeit abrufbar

regelmafig
wiederkehrende online
Veranstaltung der
verschiedenen
Fachbereiche in den
sozialen Medien, Corona
bedingt keine
Prasenzveranstaltungen

ganztagige
Kinderbetreuung fur
Mitarbeiter

Zusammenarbeit im
Bereich der Padiatrie und
im Adipositas- und Reflux-
Zentrum

Sankt Elisabeth Akademie

Ernahrungsberater und
Diatassistenten vor Ort,
Beriicksichtigung spezieller
Ernahrungsbedarfe bei der
Zubereitung

vorhanden

Qualitatsbericht 2020 gemal § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V
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A-7 Aspekte der Barrierefreiheit

A-7.1 Ansprechpartner fir Menschen mit Beeintrachtigungen

Ansprechpartner fir Menschen mit Beeintrachtigungen

Funktion MAV

Titel, Vorname, Name Elisabeth Meer

Telefon 02161/668-2078

Fax 02161/668-2141

E-Mail e.meer@kh-neuwerk.de
A-7.2 Konkrete Aspekte der Barrierefreiheit

Konkrete Aspekte der Barrierefreiheit

BF0O4 Schriftliche Hinweise in gut lesbarer, grof3er und
kontrastreicher Beschriftung

BFO5 Leitsysteme und/oder personelle Unterstitzung fur Personelle Unterstiitzung
sehbehinderte oder blinde Menschen

BFO6 Zimmerausstattung mit rollstuhlgerechten Sanitaranlagen
BFO8 Rollstuhlgerechter Zugang zu Serviceeinrichtungen
BFO09 Rollstuhlgerecht bedienbarer Aufzug (innen/auf3en)

BF10 Rollstuhlgerechte Toiletten fur Besucherinnen und
Besucher

BF11 Besondere personelle Unterstiitzung

BF13 Ubertragung von Informationen in leicht verstandlicher,
klarer Sprache

BF14 Arbeit mit Piktogrammen

BF15 Bauliche MaRnahmen fir Menschen mit Demenz oder
geistiger Behinderung

BF16 Besondere personelle Unterstiitzung von Menschen mit
Demenz oder geistiger Behinderung

BF17 Geeignete Betten flr Patientinnen und Patienten mit Elektrisch verstellbare
besonderem Ubergewicht oder besonderer KérpergroRe  Betten,
Bettverlangerungen, Betten
fur Patienten mit
besonderem Ubergewicht
sind vorhanden

BF18 OP-Einrichtungen flr Patientinnen und Patienten mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer Kérpergrof3e

BF19 Rontgeneinrichtungen fur Patientinnen und Patienten mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer Korpergréf3e

BF20 Untersuchungseinrichtungen/-gerate fur Patientinnen und
Patienten mit besonderem Ubergewicht oder besonderer
Kdrpergrolie

Qualitatsbericht 2020 gemald § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 14
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BF21

BF22

BF23
BF24
BF25

BF26

BF29

BF32
BF33

BF34

BF35

BF37
BF39

BF41

A-8

A-8.1

Hilfsgerate zur Untersttitzung bei der Pflege fGr
Patientinnen und Patienten mit besonderem Ubergewicht
oder besonderer KorpergréRe

Hilfsmittel fur Patientinnen und Patienten mit
besonderem Ubergewicht oder besonderer KérpergroRRe

Allergenarme Zimmer
Diatische Angebote

Dolmetscherdienst Vermittlung von einem
Dolmetscherdienst sowie
Unterstiitzung durch das
eigene Personal

Behandlungsmadglichkeiten durch fremdsprachiges
Personal

Mehrsprachiges Informationsmaterial Gber das
Krankenhaus

Raumlichkeiten zur religiosen und spirituellen Besinnung

Barrierefreie Erreichbarkeit fliir Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen

Barrierefreie Erschlie3ung des Zugangs- und
Eingangsbereichs fur Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen

Ausstattung von Zimmern mit Signalanlagen und/oder
visuellen Anzeigen

Aufzug mit visueller Anzeige

Informationen zur Barrierefreiheit auf der Internetseite
des Krankenhauses

Barrierefreie Zugriffsmdglichkeiten auf Notrufsysteme

Forschung und Lehre des Krankenhauses

Forschung und akademische Lehre

Forschung, akademische Lehre und weitere ausgewahlte wissenschaftliche

Tatigkeiten

FLO1
FLO3
FLO4
FLOS5
FLOG6

Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Hochschulen und Universitaten
Studierendenausbildung (Famulatur/Praktisches Jahr)
Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen und Universitaten
Teilnahme an multizentrischen Phase-I/1l-Studien

Teilnahme an multizentrischen Phase-111/IV-Studien
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A-8.2 Ausbildung in anderen Heilberufen
Ausbildung in anderen Heilberufen
HBO1 Gesundheits- und Krankenpflegerin und Gesundheits- In Kooperation mit der St.
und Krankenpfleger Elisabeth-Akademie
HBO3 Krankengymnastin und In Kooperation mit der

Krankengymnast/Physiotherapeutin und Physiotherapeut savita GmbH - praktische
Einséatze im Krankenhaus

Neuwerk
HBO5 Medizinisch-technische Radiologieassistentin und In Kooperation mit der
Medizinisch-technischer Radiologieassistent (MTRA) Akademie fur
Gesundheitsberufe am St.
Kamillus
HBO7 Operationstechnische Assistentin und Externer
Operationstechnischer Assistent (OTA) Kooperationspartner -

praktische Einsatze im
Krankenhaus Neuwerk

HB10 Hebamme und Entbindungspfleger in Kooperation mit der
Fliedner Fachhochschule
Dusseldorf ab 01.10.2020

HB15 Anasthesietechnische Assistentin und Externer
Anasthesietechnischer Assistent (ATA) Kooperationspartner -
praktische Einsatze im
Krankenhaus Neuwerk

HB17 Krankenpflegehelferin und Krankenpflegehelfer In Kooperation mit der St.
Elisabeth-Akademie
HB19 Pflegefachfrauen und Pflegefachméanner In Kooperation mit der St.
Elisabeth-Akademie ab
01.10.2020
A-9 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus
Betten 310
A-10 Gesamtfallzahlen

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle

Vollstationare Fallzahl 13467
Teilstationare Fallzahl 0
Ambulante Fallzahl 25022
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A-11 Personal des Krankenhauses

A-11.1 Arztinnen und Arzte

Die maRgebliche wochentliche Arbeitszeit fir Arzte und Arztinnen betragt 40 Stunden.

Arztinnen und Arzte insgesamt (ohne Belegérzte) in Vollkréften

Anzahl Vollkrafte: 94,7

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 90,5 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 4,2 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 90,7

Nicht Direkt 4

Davon Facharztinnen und Facharzte in Vollkraften

Anzahl Vollkrafte: 54,62

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 50,42 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 4,2 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 51,62

Nicht Direkt 3
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Belegarztinnen und Belegéarzte (nach § 121 SGB V) in Personen zum Stichtag 31. Dezember
des Berichtsjahres

Anzahl: 0
A-11.2 Pflegepersonal

Die maRRgebliche wochentliche Arbeitszeit betragt 38,5 Stunden.

Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und Gesundheits- und Krankenpfleger in
Vollkraften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 173,34

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 161,04 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 12,3 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 173,34 ausschlieRlich direkte BVs

Nicht Direkt 0

Personal, das keiner Fachabteilung zugeordnet ist
Anzahl Vollkrafte: 9,39
Kommentar: Mitarbeiter ohne Fachabteilungszuordnung wie z. B. Casemanagement,

Praxisanleitung etc.

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 9,39
Ambulant 0
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 9,39
Nicht Direkt 0

Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen und Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger
in Vollkréften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 16,77

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 16,77 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 16,77

Nicht Direkt 0

Altenpflegerinnen und Altenpfleger in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 5,36

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 4,36
Ambulant 1
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 5,36
Nicht Direkt 0

Pflegefachfrau, Pflegefachmann in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Pflegefachfrau B. Sc., Pflegefachmann B. Sc.

Ausbildungsdauer: 7-8 Semester
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 2

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 2
Ambulant 0

Qualitatsbericht 2020 gemal § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 20



P PKV

Verband der Privaten
Krankenversicherung

Krankenhaus Neuwerk "Maria von den Aposteln” gGmbH

Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 2
Nicht Direkt 0

Pflegeassistentinnen und Pflegeassistenten in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 2 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Krankenpflegehelferinnen und Krankenpflegehelfer in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 1 Jahr
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 10,63

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 10,63 Versorgung ambulanter und stationérer Patienten
Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationérer Patienten

Qualitatsbericht 2020 gemal § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V 21



P PKV

Verband der Privaten
Krankenversicherung

Krankenhaus Neuwerk "Maria von den Aposteln” gGmbH

Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 10,63
Nicht Direkt 0

Pflegehelferinnen und Pflegehelfer in Vollkraften

Ausbildungsdauer: ab 200 Std. Basiskurs
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 0,69

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0,69 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 0,69

Nicht Direkt 0

Entbindungspfleger und Hebammen in Vollkréften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 11,56

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 11,56 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationérer Patienten
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 11,56
Nicht Direkt 0

Belegentbindungspfleger und Beleghebammen in Personen zum Stichtag 31. Dezember des
Berichtsjahres

Anzahl: 0

Operationstechnische Assistentinnen und Operationstechnische Assistenten in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 4,99

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 4,99 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 4,99

Nicht Direkt 0

Medizinische Fachangestellte in Vollkraften

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Personal insgesamt

Anzahl Vollkrafte: 37,88

Personal aufgeteilt nach:
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Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 33,63 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten

Ambulant 4,25 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Vollkrafte

Direkt 37,88

Nicht Direkt 0

Personal, das keiner Fachabteilung zugeordnet ist

Anzahl Vollkrafte: 21,56

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 21,56 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Ambulant 0 Versorgung ambulanter und stationarer Patienten
Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte
Direkt 21,56
Nicht Direkt 0
A-11.3 Ausgewahltes therapeutisches Personal in Psychiatrie und

Psychosomatik

Diplom-Psychologinnen und Diplom-Psychologen

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 0
Nicht Direkt 0

Klinische Neuropsychologinnen und Klinische Neuropsychologen

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Psychologische Psychotherapeutinnen und Psychologische Psychotherapeuten

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0
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Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutinnen und Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeuten

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten in Ausbildung wahrend der praktischen
Tatigkeit (gemal 8 8 Absatz 3 Nummer 3 des Psychotherapeutengesetzes — PsychThG)

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Ergotherapeutinnen und Ergotherapeuten

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:
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Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Bewegungstherapeutinnen und Bewegungstherapeuten, Krankengymnastinnen und
Krankengymnasten, Physiotherapeutinnen und Physiotherapeuten

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 0

Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter, Sozialpddagodginnen und Sozialpaddagogen

Anzahl Vollkrafte: 0

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 0
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 0
Nicht Direkt 0
A-11.4 Spezielles therapeutisches Personal

SP04 - Diatassistentin und Didtassistent

Anzahl Vollkrafte: 2

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 0
Ambulant 2
Vollkrafte
Direkt 2
Nicht Direkt 0

SPO05 - Ergotherapeutin und Ergotherapeut

Anzahl Vollkrafte: 2,5

Kommentar: Im Netzwerk Altersmedizin Uber unseren Kooperationspartner savita

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 2,5
Ambulant 0
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Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Direkt 0
Nicht Direkt 2,5 Versorgung durch savita

SP14 - Logopéddin und Logopéade/Klinische Linguistin und Klinischer
Linguist/Sprechwissenschaftlerin und Sprechwissenschaftler/Phonetikerin und Phonetiker

Anzahl Vollkrafte: 1

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 1
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 1 Versorgung durch savita

SP21 - Physiotherapeutin und Physiotherapeut

Anzahl Vollkrafte: 8

Kommentar: Versorgung durch savita

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 8
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 8
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SP23 - Diplom-Psychologin und Diplom-Psychologe

Anzahl Vollkrafte: 1

Kommentar: Uber eine Kooperation mit dem St. Alexius-/St. Josef Krankenhaus und der
Klinik Konigshof

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 1
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 0
Nicht Direkt 1

SP25 - Sozialarbeiterin und Sozialarbeiter

Anzahl Vollkrafte: 2,51

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 2,51
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 2,51
Nicht Direkt 0

SP28 - Personal mit Zusatzqualifikation im Wundmanagement

Anzahl Vollkrafte: 4
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Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 4
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 4
Nicht Direkt 0

SP35 - Personal mit Weiterbildung zur Diabetesberaterin/zum Diabetesberater

Anzahl Vollkrafte: 2

Personal aufgeteilt nach:

Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 2
Ambulant 0
Vollkrafte
Direkt 2
Nicht Direkt 0

SP56 - Medizinisch-technische Radiologieassistentin und Medizinisch-technischer
Radiologieassistent (MTRA)

Anzahl Vollkrafte: 5,97

Personal aufgeteilt nach:
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Versorgungsform Anzahl Kommentar
Vollkrafte

Stationar 5,97

Ambulant 0

Beschaftigungsverhaltnis Anzahl Kommentar

Vollkrafte

Direkt 5,97

Nicht Direkt 0
A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung
A-12.1 Qualitdtsmanagement

A-12.1.1 Verantwortliche Person

Verantwortliche Person des einrichtungsinternen Qualitadtsmanagements

Funktion Qualitats- und Risikomanagement
Titel, Vorname, Name Christina Salditt

Telefon 02161/668-2195

E-Mail c.salditt@kh-neuwerk.de

A-12.1.2 Lenkungsgremium

Lenkungsg